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Sao Paulo, 21 de fevereiro de 2024.
Aos nossos stakeholders:

Tenho o prazer de confirmar que o Instituto Cactus reafirma seu apoio aos Dez Principios
do Pacto Global da ONU nas areas de Direitos Humanos, Trabalho, Meio Ambiente e
Anticorrupcao.

Nesta Comunicagdo de Progresso anual, descrevemos nossas ag¢des para melhorar
continuamente a integracdo do Pacto Global da ONU e seus principios em nossa
estratégia de negdcios, cultura e operagdes diarias.

Também nos comprometemos a compartilhar essas informagdes com nossos
stakeholders usando nossos principais canais de comunicagao.

Atenciosamente,

JWW p—

Maria Fernanda Resende Quatiero

Diretora Presidente



Comunicac¢ao do Progresso — Instituto Cactus 2024

Ao entrar no Pacto Global, o Instituto Cactus se comprometeu a seguir dez principios universais,
baseados em Direitos Humanos e do Trabalho, Meio Ambiente e Anticorrup¢do. Focamos
especialmente em trés ODS (Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel) da Agenda 2030 das
NacGes Unidas, que tém como objetivo alcancar uma popula¢do global saudavel, equitativa,
educada e capacitada até o final desta década. Sdo eles:

SAUDE E
BEM-ESTAR Tem como meta a boa salde e o bem-estar, o que requer a redugdo

da carga de transtornos mentais e mortes por suicidio. Os ODS
propdem metas integradas que abordam a promocdo da saude
' como essenciais ao fomento das capacidades humanas.

IGUALDADE Busca a igualdade de género e empoderamento de todas as
DE GENERO mulheres e meninas, pois elas sofrem desproporcionalmente as
consequéncias negativas de adoecimentos mentais. As condi¢Ges
de saude mental em mulheres estdo fortemente associadas as
experiéncias femininas de violéncia, desigualdade na formacao
escolar e escassez de oportunidades no mercado de trabalho.

Reforca a necessidade de cooperagdo entre a comunidade
PARCERIAS . ional i3 elobal | incl d
E MEIOS DE internacional e uma parceria global ampla que inclua todos os
IMPlEMENTAQi\O setores interessados e as pessoas afetadas pelos processos de
desenvolvimento. Propde a articulaggo em rede e o
fortalecimento de ecossistemas, a transferéncia de tecnologia, o
intercambio de dados e capital humano, assim como o apoio

mutuo entre organizag¢des e diversos setores e sociais.

De forma indireta e pelo fato, de a salde mental estar tdo intimamente relacionada e interligada
a tantos outros temas sociais, também apoiamos outras ODS como educagdo, crescimento
econdmico, reducdo das desigualdades, entre outros.

Defendemos que atuar no campo da salde mental requer compreender que ndo existe uma
“receita de bolo” para trabalhar os sofrimentos psiquicos, assim como ndo existe um caminho
que sirva para todos ou uma solucdo que dé conta de toda a complexidade dos adoecimentos
mentais. Quando falamos em salde mental, é preciso incorporar uma “lente de aumento” e



exercitar olhares segmentados e adequados para cada grupo, pois suas especificidades
determinam diferentes abordagens.

Na impossibilidade de atender todos os problemas de uma Unica vez de forma efetiva e
consistente, elegemos os ADOLESCENTES e MULHERES como publicos prioritarios para
pavimentar o caminho no campo da saude mental no Brasil. Essa escolha ilustra como um olhar
cuidadoso, empatico e direcionado pode ser feito quando se trata de acolher publicos especificos
em saude mental. Entendemos que esses publicos trazem questdes relevantes que merecem ser
priorizadas na compreensdo e abordagem da salde mental.

Apoiamos projetos e iniciativas que proporcionem
melhora na qualidade de vida de todas as pessoas por meio da saide mental

Nos ultimos anos o Instituto Cactus apoiou financeiramente e aportou conhecimento técnico em
diversos projetos. Seguem abaixo alguns dos projetos apoiados e co-criados e os objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel ao qual estdo ligados.

Trilha Formativa de Saude Mental
o S FOMENTO ESTRATEGICO
para profissionais do setor publico.
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel ao qual o projeto estd ligado:

SAUDE E IGUALDADE EDUCAGAO DE 17 PARCERIAS

BEM-ESTAR DE GENERO QUALIDADE EMEIOSDE
IMPLEMENTAGAO

v &

Com durac¢do de 5 meses, a Jornada visa apoiar o desenvolvimento de profissionais publicos,
como meio de fortalecer suas atuagbes nos governos e formar times com habilidade para agir
diante dos diferentes desafios, por meio de trilhas formativas que impulsionam competéncias
fundamentais para a atuacdo no setor publico. A Trilha de Saude Mental, desenvolvida pelo
Instituto Cactus, equipar esses gestores para incorporarem a lente da salde mental dentro das
pastas nas quais trabalham, incentivando a intersetorialidade do tema.

Parceiro na idealiza¢do do projeto e na construcdo dos contetdos e formacgao da Trilha de Saude
Mental, o Instituto Cactus procurou contribuir com ferramentas que permitam aos gestores
publicos ampliarem e aprofundarem o olhar sobre a transversalidade e intersetorialidade que
permeiam a saude mental.

A partir da construcdo de conteldos assincronos e sincronos, online e presenciais na tematica
de saude mental, a trilha de saude mental foi pensada para trazer conteddos de saide mental
no campo individual, nas relacdes e nas politicas publicas. Assim, busca contribuir com



ferramentas que proporcionem um olhar atento sobre a importancia da saide mental do campo
individual ao coletivo. Abaixo, os dois eixos principais:

Saude Mental para si e para os times: incluindo temas como o autoconhecimento,
autocuidado, gestdao de si, inteligéncia emocional, relagGes interpessoais saudaveis,
saude mental para os times.

Saude Mental nas Politicas Publicas: incluindo as principais definicGes e estruturas
existentes, intersetorialidade da salde mental, assisténcia e promog¢do em satide mental
e discute o papel das liderangas publicas na pauta de saude mental.

Resultados e aprendizados

Mais de 18 horas de materiais assincronos construidos voltados para formacdo de
profissionais publicos na temdtica de saude mental.

Mais de 10 horas de conteudos sincronos construidos para a trilha de saide mental.

A edicdo de 2023 do programa contou com 40 participantes, com maioria de mulheres
(57,5%), e com igualdade racial (50% brancos, 22,5% pretos e 22,5% pardos).

Os profissionais atuam, em sua maioria, no poder executivo, 95% dos participantes, e
5% é vinculado ao poder judiciario.

Panorama da Saude Mental FOMENTO ESTRATEGICO
no Brasil e Indice iCASM
ADVOCACY

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel ao qual o projeto esta ligado:

SAUDE E 17 PARCERIAS

BEM-ESTAR EMEIOSDE
IMPLEMENTACAO

4

O Panorama da Saude Mental foi um dos mais audaciosos projetos do Instituto Cactus no ano
de 2023. Em parceria com a Atlasintel desenvolvemos uma ferramenta de monitoramento
continuo da saude mental dos brasileiros inédita.

Além da importancia pratica dos dados gerados para a sociedade como um todo, o projeto tem
trazido muito aprendizado e desafios.

Ao longo de nossa atuagdo, percebemos a caréncia de informac¢des e dados atualizados e
consistentes sobre a saide mental no Brasil, 0 que tém sido um desafio para entendermos e
enderecarmos, com abordagens efetivas, a realidade vivida pelos brasileiros no que diz respeito
a saude mental.



E é por isso que decidimos capitanear a iniciativa de criar esta ferramenta de monitoramento
continuo para coletar dados sobre a saide mental da populacdo, de forma constante e periddica,
em parceria com a Atlasintel. Com a supervisao de um Comité Cientifico dedicado, nos
comprometemos a desenvolver uma ferramenta inovadora e robusta, construida a partir de
questionarios validados internacionalmente, mas que também é capaz de ser culturalmente
sensivel a realidade brasileira, e que nos permitird obter informagdes consistentes e robustas.

Nosso objetivo ndo se limita apenas a coleta de informagdes. Nés criamos um indice de saude
mental que busca mobilizar mais atores e qualificar as discussées em torno desse tema de
maneira mais ampla. Essa abordagem permitirda aprofundar nosso entendimento sobre a
complexidade da saude mental e nos guiara na tomada de decisdes mais assertivas e embasadas.

Langcado em agosto de 2023, o objetivo do Panorama da Saude Mental é sensibilizar a sociedade
em relacdo ao tema, combater estigmas e oferecer subsidios para a produc¢do de conhecimento
académico e cientifico, para fomentar a inovacdo no campo e também apoiar na formulagdo e
implementacdo de politicas publicas mais eficazes.

A metodologia desenvolvida pela Atlasintel permite obter uma amostra representativa da
populagdo brasileira de todas as regides do pais.

Para a criagdo do Panorama da Mental foram usados questionarios validados
internacionalmente e comumente utilizados para avaliagdes e pesquisas sobre salde mental.
Isso foi pensado para proporcionar a comparagdao com outros estudos que utilizam essas
métricas.

Optamos por criar dois mddulos para o relatério. O primeiro é o mdodulo fixo, que engloba
perguntas que serdo repetidas em todas as coletas e andlises de dados futuras. O segundo é o
moddulo varidvel, que, como o nome sugere, inclui perguntas que variam de acordo com temas
de interesse dentro da area da saude mental. Nesse relatorio, o tema avaliado foi “uso e acesso
aos servigos de salde menta

|”

O carro chefe do Panorama da Satde Mental foi a criacio de um indice chamado indice Instituto
Cactus-Atlas de Saude Mental, conhecido como iCASM, e que é uma representacdo numérica do
estado da saude mental geral da populagdo brasileira, acima de 16 anos de idade.

E apresentado em uma escala de zero a mil e foi obtido a partir de trés fatores: confianca,
vitalidade e foco.

A confianca reflete a autoestima e a autoconfianga sobre seu papel na sociedade; vitalidade diz
respeito a disposicdo e a capacidade de acdo para superar desafios e adversidades do cotidiano;
e foco é a habilidade de se relacionar com o entorno de forma produtiva, conseguindo se
concentrar, tomar decisdes e realizar as atividades cotidianas.

Ao integrar os fatores em sua construcdo, o iCASM reflete os aspectos analisados, sendo mais do
que apenas uma representacdo grafica/numérica. Criar esse indice permite a comparacdo futura
com os resultados das préximas coletas e um monitoramento da saude mental no Brasil.

Resultados e aprendizados

e Conseguimos convergir na definicdo de métricas e interpretacdo dos resultados.



e A primeira coleta possibilitou recortes interessantes. Ratificando a literatura em alguns
casos e trazendo elementos novos em outros.

e A representacdo numérica ajuda o entendimento, em especial no que diz respeito a
comparagdo entre os diversos recortes feitos na fase de analise e divulgagdo dos
resultados.

¢ Interesse da secretaria da Vice-presidéncia da Republica nos dados e na utiliza¢do da
pesquisa e do indice.

Dados e Indicadores na Saude FOMENTO ESTRATEGICO
Mental Publica
ADVOCACY

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel ao qual o projeto estd ligado:

SAUDE E 17 PARCERIAS

BEM-ESTAR EMEIOSDE
IMPLEMENTAGAO

4

Iniciado em margo de 2021, o projeto trabalha o uso de dados em indicadores e é desenvolvido
pela Impulso.Gov, com a co-idealizagdo e o apoio técnico e financeiro do Instituto Cactus. A
intervencdo pioneira no Brasil tem o objetivo de definir os principais indicadores de servicos de
saude mental publicos para avalid-los e, posteriormente, aprimorar os servicos de atencdo
psicossocial do Sistema Unico de Satde (SUS).

O projeto foi implementado como um piloto no municipio de Aracaju (SE), a partir do qual foi
escalado para uso pelos nucleos de gestores locais da Rede de Atengdo Psicossocial (RAPS) de
Aparecida de Goiania (GO) e Recife (PE). Em 2023, a iniciativa segue em expansdo para 14
municipios brasileiros distribuidos pelas cinco regides do pais.

A construcdo da cultura do uso de dados e indicadores na gestdo publica € um grande passo para
potencializar a implementagdo de politicas publicas de qualidade e a formulagdo de metas de
cuidado relacionadas a saude mental. Por exemplo, gracas ao cruzamento de dados que a
ferramenta oferece, o gestor pode incidir para a reducdo de filas, realizar a busca ativa de
usudrios e fazer uma gestao mais eficiente dos recursos humanos, financeiros e de infraestrutura
da rede.

A iniciativa representa uma unido de esforcos entre organizagoes da sociedade civil e a gestdo
publica para apoiar tomadas de decisdo com base em evidéncias, beneficiando toda
a sociedade, a partir do acesso a melhores servicos e cuidados de saude mental.



Os dados sao informagdes que representam um ou mais significados que, de forma isolada, ndo
conseguem transmitir uma mensagem clara. Por exemplo, o género de um usuario do sistema
de saude, por si s6, € um dado que se nado for atrelado a outros como idade, renda, histérico
médico, territdrio entre outros, ndo constitui uma informacao.

Para que essas informagGes ajudem a melhorar a qualidade dos servicos oferecidos é que
trabalhamos com os indicadores, que sdo combinacgdes e interpretacGes especificas dos dados e
que auxiliam na identificacdo e visibilidade de eventuais pontos de atengao, assim como a
compreender as dinamicas locais, caracteristicas e necessidades de diferentes territdrios. Os
indicadores funcionam como sinalizadores da realidade, orientam a tomada de decisbes e
ajudam a tragar as melhores ag¢des para alcangar os objetivos.

Resultados e aprendizados

e Com a disponibilizacdo do painel, que é simples e acessivel, os gestores foram capazes
de priorizar problemas, desenvolver hipdteses, criar e executar plano de acgdo e
monitorar indicadores;

e Plataforma ja operando em pleno funcionamento em diversos municipios distribuidos
nas cinco regioes do pais e em fase de expansao para dezenas de outros;

¢ Dezenas de gestores beneficiados diretamente pelo uso da plataforma.

Aprendizados para o Ecossistema

e O uso deindicadores tém apoiado a tomada de decisGes e sido incorporado nas rotinas
de trabalho da Coordenacdo, tornando as reuniGes periddicas da Rede, como as
reunides semanais do Colegiado Gestor (coordenac¢do de todos os servicos da RAPS)
mais estratégicas para que fornecam uma visdo geral sobre o andamento dos servicos.

e Ao perceberem a relevancia dos dados e indicadores nas rotinas e decisGes, as
coordenadoras dos servigos buscam aprimorar os processos de coleta de dados nos
servicos, levando essa pauta para os profissionais da ponta.

e Prefeituras buscam promover a digitalizacdo e melhora de equipamentos para
aperfeicoar o uso da plataforma.

e Ainda é baixa a padronizacdo de indicadores e definicdes na gestdo publica de saude,
além de a gestdo ter dificuldade em identificar e visualizar o que acontece no territério
e quais sdo as demandas de salde mental.

e Ha um foco excessivo em indicadores de produc¢dao em detrimento dos de resultados.

e Os sistemas diversos e complexos que ndo dialogam entre si prejudicam o fluxo de
dados, registro e cruzamento de informac¢des na gestdo publica. Um dos grandes
desafios é a falta de informatizacgdo.



e Possibilidade de visualizar os dados para aprimorar a tomada de decisGes na RAPS é
importante, mas outras ferramentas precisam ser desenvolvidas para mensurar com
profundidade a qualidade do servico para a ponta.

Painel da Saude Mental FOMENTO ESTRATEGICO

Publica — Indice Nacional
ADVOCACY

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel ao qual o projeto estd ligado:

17 PARCERIAS
EMEIOSDE
IMPLEMENTAGAO

SAUDE E
BEM-ESTAR

4

Projeto Piloto: Outubro/2021 - Dezembro/2022
Expansdo do projeto: Desde Janeiro/2023
Parceiros: Vital Strategies e CONASS

Em parceria com a Vital Strategies, o Instituto Cactus co-idealizou, financiou e apoiou
tecnicamente a construcdo de um mapa da saude mental para ajudar a melhorar a gestdo
municipal dos servigcos de saude voltados ao publico infanto-juvenil. O projeto teve inicio em
outubro de 2021, como um piloto no municipio de Fortaleza (CE) que foi entregue em dezembro
de 2022

O Painel da Saude Mental tornou-se uma ferramenta importante para a gestdo publica de
Fortaleza, pois permitiu que os gestores tivessem visibilidade sobre o impacto e distribuicao
territorial das condicGes e recursos de salde mental existentes em cada bairro do municipio.
Isso foi possivel pela integracdo de indicadores de salide mental e seus determinantes sociais,
que permitiram a criagdo de um inédito indice composto de salide mental infantojuvenil, a partir
da perspectiva de promocdo de saude, e de uma visualizacao cartografica de oferta e demanda
no territério. Mais informagdes sobre o piloto e sobre a metodologia empregada podem ser
encontradas aqui.

Os resultados do projeto piloto demonstraram o potencial do Painel de Saude Mental como
ferramenta de gestdo capaz de ser implementada em nivel nacional, fase de execucdo
desenvolvida ao longo de 2023.

Essa segunda etapa do projeto conta, além da Vital Strategies, com uma cooperacdo com
o Conselho Nacional de Secretarios de Saude (CONASS), e com o co-financiamento da RD
(RaiaDrogasil). Desta forma, o Painel de Saude Mental ficara disponivel para todos os municipios
e estados brasileiros, com o objetivo de apoiar a tomada de decisdo de gestores publicos na a
construcdo de politicas publicas especificas sobre saide mental, além de contribuir para a
incorporacdo dessa agenda em politicas publicas intersetoriais que atuem com criangas e
adolescentes.



Os dados e evidéncias obtidos a partir da ferramenta permitem a gestdo publica atuar no
territdrio de forma mais efetiva e eficaz ao mapear e priorizar territdrios e determinantes sociais
especificos.

A plataforma conta com um mapa interativo georreferenciado, lista dos servigos e equipamentos
disponiveis, além de prever um espaco para trocas e discussdes académicas sobre o tema, e um
repertorio de boas praticas.

A construcdo do painel é feita pela equipe de especialistas em salide mental, gestdo publica e
uso de dados da Vital Strategies e CONASS, e conta com o0 apoio técnico do Instituto Cactus.

A ampliacdo da disseminacdo e visibilidade de pautas e temas ligados a saide mental e sua
intersetorialidade no debate publico municipal por meio de advocacy, articulacdo intersetorial e
comunicacdo estratégica representa uma unido de esforcos entre duas organizacbes da
sociedade civil e a gestdo publica para apoiar tomadas de decisdo com base em evidéncias.

Resultados e aprendizados

— Construcdo de um indice composto de Satide Mental infantojuvenil (ISM), a partir de uma
matriz de indicadores, que permite a visualizagdo dos territérios com maior vulnerabilidade no
tema de saude mental.

— Elaborag¢do do Painel da Saude Mental de Fortaleza-CE, uma ferramenta georreferenciada e
com o ISM disponivel a nivel de bairro.

— Criacdo de plataforma online, disponivel para a gestdo municipal de Fortaleza-CE, que conta
com a visualizacdo do Painel georreferenciado, o ISM e um repositdrio de boas praticas.

— Realizacdo do 12 Seminario Intersetorial de Saide Mental, em parceria com a Prefeitura de
Fortaleza-CE e a Vital Strategies e a presenca de mais de 70 participantes, incluindo
representantes de mais de 15 pastas do municipio.

— Emissdo de pareceres da Secretaria de Direitos Humanos e Desenvolvimento Social e da
Secretaria de Educac¢do, ambas do municipio de Fortaleza, atestando a confiabilidade dos dados
do Painel, além destacarem o carater inovador e a praticidade da ferramenta.

— Didlogo estabelecido com o CONASS — Conselho Nacional de Secretarios de Saude, para a
escala da ferramenta para todo o territdrio nacional.

— Comunicacdo e sensibilizacdo em veiculos de midia e imprensa sobre o langamento e a
importancia do projeto e do olhar para a saude mental.

Esses sdao somente alguns exemplos dos projetos que o Instituto Cactus desenvolve, apoia e
financia, o relatdrio completo das nossas atividades e seus resultados esta em nosso website.
https://institutocactus.org.br.

O Instituto Cactus estd permanentemente trabalhando para termos um mundo melhor, com
menos desigualdade, menos sofrimento e mais pertencimento. Acreditamos que, com
diversidade de olhares, sotaques, geracdes e ecossistemas construindo a narrativa sobre saude
mental que acreditamos, estaremos mais proximos da mudanca de cultura que desejamos e
precisamos para um futuro mais sauddvel e possivel.



